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Einleitung

Die Akademie der Kultur.Region.Niederösterreich bietet mit dem Lehrgang
Kulturvermittlung eine punktgenaue Fortbildung mit hochkarätigen Vortragenden für
all jene an, die in ihren Gemeinden Kulturinitiativen entwickeln, in Bildungs- und Kultur- 
einrichtungen arbeiten oder ein Engagement im Kulturbereich anstreben. 

Der Lehrgang richtet sich an Personen, die in der Kunst- und Kulturvermittlung aktuell 
tätig sind oder diese Berufskompetenz erwerben möchten. Wir unterstützen damit das 
Berufsbild Kulturvermittlung, indem wir mit dem Lehrgang zukünftige Kulturver-
mittlerinnen und -vermittler befähigen, inklusive Bildungs- und Kommunikationsprozesse 
zu initiieren. Die Teilnehmenden werden dafür qualifiziert, in Gemeinden des ländlichen 
Raums, wie auch in urbanen Zentren, Begegnungs- und Dialogräume zu schaffen.

Ziel des Lehrgangs ist es, kulturelle Identität zu fördern, Impulse für das Zusammenleben 
in gesellschaftlicher Vielfalt zu setzen und partizipatorische Prozesse auf den Weg zu 
bringen. Die Module und Wahlseminare stehen auch für Einzelbuchungen zur Verfügung.

Helga Steinacher, Lehrgangsleiterin, Leiterin Akademie der Kultur.Region.Niederösterreich

Martin Lammerhuber, Geschäftsführer Kultur.Region.Niederösterreich

ZERTIFIKATE
Hochschulanerkennung von 15 ECs gemäß ECTS
Inskription an der Kirchlich-Pädagogischen Hochschule Wien-Krems
Voraussetzung: Matura

Berufskompetenzzertifikat „KulturvermittlerIn“ nach ISO 17024 über SystemCERT
Zertifizierungsges.m.b.H.
Nachweis einer einjährigen Berufspraxis oder einer ehrenamtlichen
Tätigkeit in einer Kulturinstitution     

Berufskompetenzzertifikat „KulturvermittlerIn-AnwärterIn“
nach ISO 17024 über SystemCERT Zertifizierungsges.m.b.H.
Bis zum erfolgten Nachweis einer einjährigen Berufspraxis
oder ehrenamtlichen Tätigkeit in einer Kulturinstitution
nach Abschluss des Lehrgangs.



Überblick

Modul 1 Grundlagen der Kulturvermittlung 
 
Teil 1: Grundlagen der Kulturvermittlung Helga Steinacher
18. September 2020, 13.00-20.30 Uhr/19. September 2020, 9.00-17.00 Uhr Leiterin Akademie der Kultur.Region.Niederösterreich 
 
Teil 2: Exkursion 
28. Mai 2021, 9.00-17.00 Uhr 

Teil 3: Vermittlungspraxis 
29. Mai 2021, 9.00-17.00 Uhr
 

Modul 2 Sprache und Kommunikation

Teil 1: Körpersprache Marco Antonio Otoya Ormeño
13. November 2020, 13.00-20.30 Uhr Schauspieler, Regisseur, Dozent für
 Schauspiel und Kreativität, Trainer für 
 Kommunikation und Körpersprache

Teil 2: Kommunikationstraining  Marco Antonio Otoya Ormeño
14. November 2020, 9.00-17.00 Uhr 

Teil 3: Rede- und Präsentationstechnik MMag. Stefan Karlhuber
22. Jänner 2021, 13.00-20.30 Uhr/23. Jänner 2021, 9.00-17.00Uhr  Erwachsenenbildner und Trainer für 
  Präsentation und Rhetorik

Modul 3 Methoden und Didaktik Helga Steinacher  

Teil 1: Grundlagen der Vermittlungsmethoden  
12. Februar 2021, 13.00-20.30 Uhr/13. Februar 2021, 9.00-17.00 Uhr

Teil 2 und Teil 3 können aus vier Wahlseminaren gewählt werden.



Modul 4 Konfliktbewältigung Helga Steinacher
 in der Kulturvermittlung 

Konfliktbewältigung in der Kulturvermittlung  
16. April 2021, 13.00-20.30 Uhr/17. April 2021, 9.00-17.00 Uhr
   

Wahlseminare 
 

  

Das Publikum begeistern.
Storytelling für Vortrag und Präsentation
12. März 2021, 13.00-20.30 Uhr/13. März 2021, 9.00-17.00 Uhr

Was ist Kunst? Das Fremde begreifen
26. März 2021, 13.00-20.30 Uhr/27. März 2021, 9.00-17.00 Uhr

Community Outreach
7. Mai 2021, 13.00-20.30 Uhr/8. Mai 2021, 9.00-17.00 Uhr

Seminar- und Ausbildungszentrum Atzenbrugg, Schlossplatz 1, 3452 Atzenbrugg
Tel.: +43 2742 90666 6137, akademie@kulturregionnoe.at, www.kulturregionnoe.at

Der Lehrgang Kulturvermittlung
ist mit dem ICOM-Österreich Qualitätssiegel
für Weiterbildungsangebote im Museumsbereich
ausgezeichnet.

Dialog mit Andersdenkenden 
27. November 2020, 13.00-20.30 Uhr/28. November 2020, 9.00-17.00 Uhr

DI Peter Mlczoch
Mediator, Obmann des Vereins Grenzenlos 

DIin Maria Köck-Röck
Mediatorin, Obmann-Stv. des Vereins 
Möbius zur Förderung der Mediation im 
öffentlichen Raum

MMag. Stefan Karlhuber

Mag. Carl Aigner
Kunsthistoriker und Kunstvermittler

Mag.a Christiane Erharter
Kuratorin – Community Outreach,
Belvedere Wien

Überblick



Grundlagen der
Kulturvermittlung

VermittlungspraxisExkursion

Informationen zu Definitions- 
ansätzen und Diskursen zum 
Begriff der Kulturvermittlung und 
deren Entwicklung bis zum  
Berufsbild Kulturvermittlung 
sowie Klärung der Aufgaben, 
Kompetenzen und Vermittlungs-
formen. Weiters werden Kriterien 
zur Analyse von Zielgruppen 
erarbeitet und Erwartungen, 
Interessen und Bedürfnisse 
hinsichtlich einer adäquaten  
Vermittlung untersucht.

Die Teilnehmenden wählen eine 
Vermittlungsform, die sie unter 
praxistauglichen Bedingungen 
erproben bzw. verfeinern lernen. 
Basierend auf Wertschätzung 
und Empathie erhalten sie ein 
Gruppen- wie auch ein Einzel-
feedback.

Die Auswahl ausgewählter  
Kulturinstitutionen in Wien 
erfolgt gemeinsam mit den 
Lehrgangsteilnehmenden. Dabei 
werden Einblicke in die Produk-
tion und Umsetzung von Ver-
mittlungsangeboten gewonnen, 
deren Motive und Ziele kennen-  
gelernt und Akteurinnen und 
Akteure zu ihrem Tätigkeitsfeld 
befragt.

Grundlagen der Kulturvermittlung
und Praxis
Teil 1:
18. September 2020
Fr 13.00-20.30 Uhr

Referentin:
Helga Steinacher

Teil 3:
29. Mai 2021
Sa 9.00-17.00 Uhr

Referentin:
Helga Steinacher

Teil 2:
28. Mai 2021
Fr 9.00-17.00 Uhr

Referentin:
Helga Steinacher

Modul 1

19. September 2020
Sa 9.00-17.00 Uhr



Körpersprache Kommunikations-
training

Rede- und
Präsentationstechnik

Führen mit Körper und Stimme: 
eine Entdeckungsreise zu mir. 
Auf der Körperebene werden 
Grenzen ausgelotet, damit wir 
uns des eigenen Körpers als  
unseres Instruments der Kom-
munikation bewusst werden und 
wir nur verwenden, was nötig ist. 
Es geht darum, die Energie zu 
kanalisieren und das zu nutzen, 
was wir brauchen, wenn wir vor 
Publikum einen Vortrag halten.

Sprechtechnische Tipps und 
Übungen, Aufmerksamkeit und 
Interesse des Publikums  
wecken, Möglichkeiten zur 
Erhöhung der Lebendigkeit 
und des Spannungsaufbaus 
von Reden und Präsentationen, 
Stärkung der Improvisations-
fähigkeit, besserer Umgang mit 
Nervosität und Lampenfieber. 
Durchführung einer Kurz- 
präsentation mit Videoanalyse 
und Feedback.

Mit praktischen Übungen werden 
verschiedene Kommunikations-
abläufe erprobt. Es kommt dabei 
immer auf den Ort und Kontext 
an – wo, mit wem und worüber 
wir kommunizieren und wie klar 
wir uns ausdrücken können. 
Diese Prozesse werden konkret 
mit viel Gespür für den Teilneh-
merkreis besprochen und geübt.

Sprache und Kommunikation

Teil 1:
13. November 2020
Fr 13.00-20.30 Uhr

Referent:
Marco Antonio Otoya Ormeño

Teil 3:
22. Jänner 2021
Fr 13.00-20.30 Uhr

Referent:
MMag. Stefan Karlhuber

Teil 2:
14. November 2020
Sa 9.00-17.00 Uhr

Referent:
Marco Antonio Otoya Ormeño

Modul 2

23. Jänner 2021
Sa 9.00-17.00 Uhr



Teil 2 und 3 können aus den
vier Wahlseminaren gewählt 
werden (siehe Vorderseite).

Grundlagen der
Vermittlungsmethoden
Die Teilnehmenden erhalten eine 
Einführung in Methodik und 
Didaktik mit Schwerpunkt auf 
der personalen Vermittlung. 
Abgestimmt auf ausgewählte 
Zielgruppen werden gemeinsam 
Methoden erarbeitet. Zahlreiche 
Beispiele aus der Vermittlungs- 
praxis.

Methoden
und Didaktik
Teil 1:
12. Februar 2021
Fr 13.00-20.30 Uhr

Referentin:
Helga Steinacher

Modul 3

Konfliktbewältigung
in der Kulturvermittlung
Einführung in theoretische Modelle 
zur Konfliktbewältigung. Die Teil-
nehmenden lernen das Erkennen 
von Bedürfnissen, Interessen oder 
Wünschen hinter den eingenom-
menen Positionen von Konflikt-
parteien und erwerben Techniken, 
die ihnen helfen sollen, selbststän-
dig und konstruktiv mit Konflikten 
im beruflichen Umfeld der 
Kulturvermittlung umzugehen.

Konfliktbewältigung
in der Kulturvermittlung

16. April 2021
Fr 13.00-20.30 Uhr

17. April 2021
Sa 9.00-17.00 Uhr

Referentin:
Helga Steinacher

Modul 4

13. Februar 2021
Sa 9.00-17.00 Uhr



Wie wirken Kunstwerke 
auf uns und wie verstellen 
Urteile und Wertungen 
der eigentlichen Wahrneh-
mung die Sicht? Neue 
Aspekte des Sehens von 
Kunst werden gemeinsam 
mit den Teilnehmenden 
erarbeitet. Sehen und 
erkennen lernen, Wirkun-
gen ausloten und neue 
Erkenntnisse zur eigenen 
Wahrnehmung erfahren. 
Stärken des Verständnisses 
gegenüber Kunst abseits 
von Wertungen.

Wahlseminare

Am Beispiel des 
Nachbarschaftsforums 
des Belvedere 21 in Wien 
wird eine aktuelle 
Vermittlungsform für 
Kultureinrichtungen 
kennengelernt, die Stadt-
entwicklung, Zugezogene 
sowie Neubürgerinnen 
und Neubürger in ihren 
Konzepten mitdenkt und 
somit neue Sichtweisen 
auf die Kultureinrichtung 
zulässt und diese gleich-
zeitig für Diskussion und 
Begegnung öffnet.

Ein gelungener Vortrag 
ist eine Mischung aus 
verschiedenen Bestand-
teilen: Wissen, gute 
Vorbereitung, Übung 
und die Fähigkeit zur 
Improvisation. Zielgrup-
penorientierte Umsetzung 
der Vortragsinhalte, mit 
Worten innere Bilder bei 
den Zuhörenden zu 
schaffen, Bedeutung von 
„Kernbotschaften“ und 
„Storytelling“, sprachliche 
Vielfalt durch Einsatz 
mehrerer Sprachmodi und 
rhetorische Sprachmuster 
kennen- und einsetzen 
lernen.

Community
Outreach

Was ist Kunst? Das 
Fremde begreifen 

Das Publikum
begeistern. Story-
telling für Vortrag 
und Präsentation

Dialog mit Andersdenken- 
den ist ein methodischer An-
satz, der neue Perspektiven 
der Kommunikations- 
kultur eröffnet. Miteinander 
reden und einander zuhören 
erhöhen das Verständnis für-
einander, auch bei konträren 
Positionen. Mit praktischen 
Dialogübungen stellen wir 
Mediation als Konflikt-
lösungsmethode vor. Wir 
geben Einblick, wie Men-
schen als Nachbarn beteiligt 
werden können, sich neue 
Formen des Miteinanders 
ergeben und Kulturinstitu-
tionen dabei einen wesentli-
chen Beitrag leisten können.

Dialog mit
Andersdenkenden

Wahlseminar 2:
12. März 2021
Fr 13.00-20.30 Uhr

13. März 2021
Sa 9.00-17.00 Uhr

Referent:
MMag. Stefan Karlhuber

Wahlseminar 3:
26. März 2021
Fr 13.00-20.30 Uhr

27. März 2021
Sa 9.00-17.00 Uhr

Referent:
Mag. Carl Aigner

Wahlseminar 4:
7. Mai 2021
Fr 13.00-20.30 Uhr

8. Mai 2021
Sa 9.00-17.00 Uhr

Referentin:
Mag.a Christiane Erharter 

Wahlseminar 1:
27. November 2020
Fr 13.00-20.30 Uhr

28. November 2020
Sa 9.00-17.00 Uhr  

Referenten:
DI Peter Mlczoch
DIin Maria Köck-Röck

Schwerpunkt
BÜRGERINNEN-KOMMUNIKATION

© Johne / Akademie
der Zivilgesellschaft

© Maria Köck-Röck © Stefan Karlhuber © Thule G. Jug © Ouriel Morgensztern
Belvedere, Wien



KOSTEN
Lehrgang inkl. Wahlseminare:  EUR 2.860,–
Einzelseminar (2-tägig):   EUR     330,–
Ermäßigter Preis:    EUR  1.600,–

Der ermäßigte Preis gilt bei Erbringung einer Bestätigung über die Mitarbeit
in einer Kultureinrichtung in Niederösterreich (gilt auch für Freiwilligentätigkeit).
10 % Ermäßigung auf den Gesamtpreis für Mitglieder des Club KULTUR.REGION NÖ.

FÖRDERUNG
Bildungsförderung Niederösterreich
Voraussetzung: 
Hauptwohnsitz in Niederösterreich, Buchung des gesamten Lehrgangs,
zertifizierte Bildungseinrichtung KPH Wien-Krems 
Information: 
www.noe.gv.at/bildungsfoerderung

Weitere Informationen:
Bildungsberatung Niederösterreich 
www.bildungsberatung-noe.at
waff-Wiener ArbeitnehmerInnen Förderungsfonds
www.waff.at

ABSCHLUSS & PRÜFUNG
Die Teilnehmenden erarbeiten während des Lehrgangs eine Abschlussarbeit
in Form eines Vermittlungskonzepts für eine Kulturinstitution
bzw. für ein kommunales Projekt eigener Wahl.

Beratungstage Abschlussarbeit: 
Fr 12. März 2021 und Fr 26. März 2021

Schriftliche Prüfung:  Multiple-Choice-Test
Mündliche Prüfung:  Präsentation der Abschlussarbeit vor einer Jury

Prüfungstage: 
Fr 18. Juni 2021, 13.00-20.30 Uhr
Sa 19. Juni 2021, 9.00-13.00 Uhr
Zertifikatsverleihung: September 2021

ANMELDUNG & INFORMATION
Victoria Lendvai
Office & Administration
Tel.: +43 2742 90666 6137, E-Mail: akademie@kulturregionnoe.at, www.kulturregionnoe.at

Die Anmeldung für den Lehrgang Kulturvermittlung ist bis 31. August 2020 erbeten.
Buchungen für einzelne Module und Seminare sind bis eine Woche vor Veranstaltungstermin möglich.

Achtung: Begrenzte TeilnehmerInnenzahl

Impressum:
Medieninhaber: Kultur.Region.Niederösterreich GmbH, Neue Herrengasse 10, 3100 St. Pölten (Verlagsort),
 Tel.: +43 2742 90666 6137, LG St. Pölten, FN 179146a
Hersteller: Eigner Druck GmbH, Tullner Straße 311, 3040 Neulengbach
Layout:  AirPi4 e. U. | Bernhard Pilecky, 3382 Loosdorf, www.airpi4.at



Die Betriebe der Kultur.Region.Niederösterreich GmbH. 

Akademie
der KULTUR.REGION.NIEDERÖSTERREICH

Lehrgang Kulturvermittlung

Lehrgang KOMMunale KOMMunikation

Kurs: Kulturelle Bildung im Ort

Impulsseminare: Mein Ort bewegt

Fortbildung
regional – engagiert – nachhaltig

Informationen 
Seminar- und Ausbildungszentrum Atzenbrugg
Schlossplatz 1, 3452 Atzenbrugg
Tel.: +43 2742 90666 6137
www.kulturregionnoe.at



 Tradition  Musik 
 Kulinarik  Tipps 
 Natur  Kulturgeschichte 

 
I H R  K U LT U R M A G A Z I N ! 

W W W . K U L T U R R E G I O N N O E . A T

Bestellen unter  
schaufenster@kulturregionnoe.at
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Laut & Leise
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Regional Digital

D I G I TA L E  C H A N C E N  F Ü R  D I E  R E G I O N E N  /  D A S  TA B L E T  A U F  D E R  B Ü H N E  

L H  J O H A N N A  M I K L- L E I T N E R  Ü B E R  H E R A U S F O R D E R U N G E N  D E R  Z U K U N F T

K
U

L
T

U
R

.
R

E
G

I
O

N

Gratis!

4x jährlich  

Kultur aus  

Niederösterreichs  

Regionen


